Lisal
Raamlepingu , VGorkeele ope” (viitenumber 286510) juurde

Tehniline kirjeldus ,Voorkeele 6pe”
1. Hanke ese

1.1. Tellija ostab keeleGppe teenuseid (edaspidi nimetatud ka kursus voi koolitus) vastavalt
organisatsiooni vajadustele, keskendudes inglise ja vene keele dppele.

1.2. Koolituse eesmark on vastava keeletaseme saavutamine.

1.3. Koolituse sihtgrupp on Kaitseministeeriumi valitsemisala to6tajad.

1.4. Koolitusgrupi suurus on 10-12 inimest, kui tellijaga ei ole kokku lepitud teisiti.

1.5. Koolitused toimuvad pdhiliselt veebikeskkonnas, vajadusel ka kontaktkoolitustena.

1.6. Veebikeskkonnana kasutatakse Microsoft Teams programmi, vbi muud sellega samavaarset
programmi, mis sobib tellija organisatsioonis kehtivate turvalisusnduetega.

2. Nouded koolitusele

2.1.0pe peab toimuma té6paevadel ajavahemikus kell 8.00-17.00.
2.2.E-Oppe koolituste mahud:
2.2.1. Taistaseme koolitus (nt A1, A2 jne): 120 akadeemilist tundi.
2.2.2. Pooltaseme koolitus (nt Al1.1, A1.2 jne): 60 akadeemilist tundi.
2.2.3. Koolituse maht ei sisalda koolitatava (edaspidi ka osaleja) iseseisva t66 tunde. Koolitus véib
sisaldada taiendavalt iseseisvat t66d, kuid tellija nende tundide eest tditjale tasu ei maksa.
2.2.4. Tunnid toimuvad kaks korda naddalas, vdahemalt kaks akadeemilist tundi korraga, kui tellijaga
ei ole kokku lepitud teisiti.

2.3.Keeleoskustasemed vastavad Euroopa keeledppe raamdokumendile.

2.4.Tellijal peab olema voimalus tellida taitjalt ka kontaktkoolitusi.

2.5.Kontaktkoolitused toimuvad tellija asukohas.

2.6.Tellijal peab olema v8imalus tellida vajadusel inglise vdi vene keele intensiivkursuseid.

2.7. Koolitus peab sisaldama pause kestusega vahemalt 10 minutit iga akadeemilise tunni kohta.

2.8. Koolituse esimese kuu tunniplaan tuleb esitada tellijale vahemalt 5 toopdeva enne kokkulepitud
koolituse algust. Kui koolitus kestab kauem kui Uks kuu, tuleb tunniplaan esitada igakuiselt
vahemalt 5 té6pdeva enne jargmise kuu algust, kui tellijaga ei ole kokku lepitud teisiti.

2.9. Tunniplaan koostatakse minikonkursi pakkumuses esitatud dppekava alusel ning tunniplaanis
tuleb vélja tuua koolituse kuupédevad, kellaajad, lektorite/koolitajate nimed, loetavad teemad ja
pausideks planeeritud aeg.

2.10. Tunniplaanis tehtavad muudatused tuleb eelnevalt tellijaga kooskdlastada. Tellijat tuleb
teavitada vahemalt 2 t66pdeva enne muudatuse joustumist, kui tellijaga ei ole kokku lepitud
teisiti.

3. Keeleoskuse hindamine

3.1.Koolitustele eelneb koolitatavate keeleoskustaseme hindamine taitja poolt tagamaks koolitusgrupi
Uhtlasema taseme. Test peab olema teostatav interneti vahendusel, kui tellijaga ei ole kokku
lepitud teisiti.

3.2.Koolitusgrupid komplekteeritakse koost6os tellijaga, arvestades koolitatavate keeleoskustaset, kui
tellijaga pole kokku lepitud teisiti.

3.3.Tapne keeleoskustaseme hindamise toimumise aeg ja koht lepitakse poolte vahel kokku peale
hankelepingu sdlmimist.

3.4.Keeleoskustaseme hindamise kulu peab olema arvestatud pakkumuse maksumuse sisse.
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3.5.Keeleoskustaseme maaramiseks kasutatavad testid peavad voimaldama koolituse alguses
selgitada valja koolitatavate keeleoskuse tegelikku taset ja konkreetseid vajadusi ning koolituse
I6pus fikseerida koolituse kdigus saavutatud keeleoskuse taset.

3.6.Koolituse IGpus testib koolitaja koolitatavate keeletaset ning annab koolitatavatele tagasisidet
edusammude kohta.

4. Koolituse Iopetamise tingimused

4.1.Koolituse I6ppemisel hinnatakse Opitulemusi vastavalt Oppekavas vialja toodud Gpitulemuste
hindamise viisile.

4.2.0ppekavas esitab tditja tellija ndutud informatsiooni koosk&las Haridus- ja teadusministri
19.06.2015 maaruses nr 27 ,, Taienduskoolituse standard” satestatud taienduskoolituse dppekava
nduetega ja koolituse eesmargiga.

4.3.Koolitusel hinnatakse dpivaljundite saavutamist, mitte protsessis osalemist.

4.4.Koolituse |0petamise tingimustes ei voi tditja nimetada koolituse Idpetamise tingimusena
koolitusel osalemise miinimummaara ega kehtestada seda ka hindamismeetodina voi
hindamiskriteeriumina kui tellijaga ei ole kokku lepitud teisiti.

4.5.Opiviljundid omandanud ning hindamise labinud koolitatavale viljastatakse tunnistus. Hindamisel
mitteosalenud voi hindamist mitteldabinud koolitatavale valjastatakse téend koolitusel osaletud
mahu ja labitud teemade kohta.

4.6.Taitja ei tohi seada tunnistuse voi tdendi véljastamise eelduseks koolitatava koolituselt osavéttu,
kui tellijaga ei ole kokku lepitud teisiti.

5. Lektori kvalifikatsiooninduded

5.1.Koik lepinguperioodil koolitust labiviivad lektorid peavad omama korgharidust vastava keele
filoloogia alal voi vastava keele Opetaja kvalifikatsiooni vGi sellega samavaarset (kvalifikatsioon
peab olema omandatud kérghariduse omandamist voimaldavas dppeasutuses).

5.2. Lektoril peab olema kogemus veebipGhiste keelekursuste ldbiviimisel, kasutades Microsoft Teamsi
vOi samavadrset platvormi. Lektori digipadevus peab vdéimaldama sujuvat koolituse korraldust.
5.3.Lektor peab olema vdimeline pakkuma paindlikku ja Oppijakeskset lahenemist, vGttes arvesse

osalejate erinevaid tasemeid ja Sppimisstiile.
5.4. Lektoril peavad olema teadmised keeleoskuse testimise ja hindamise kohta.

6. Tehnilised nouded e-oppele

6.1.Koolitused toimuvad veebikeskkonnas, kasutades Microsoft Teams programmi, vdi muud sellega
samavaarset programmi, mis sobib tellija organisatsioonis kehtivate turvalisusnbuetega voi
samavaarset platvormi. Zoomi kasutamine ei ole lubatud.

6.2.Koolitaja peab tutvustama koolitatavale digikeskkonna kasutamist.

6.3.Koolitaja peab tagama tehnilise toe osalejatele seoses platvormi kasutamisega (sh juhendid,
esmane abi tehniliste probleemide korral jne).

6.4.Kursused salvestatakse (nt Gppe eesmargil voi dppematerjalide koostamiseks), eeldusel, et see on
kooskdlas andmekaitsenduetega ja osalejad on sellega ndus.

6.5.Koolitaja peab pakkuma veebipdhiseid dppematerjale, mis vastavad ja véimalust neid mugavalt
jagada (nt Microsoft Teamsi failid, Google Drive vms).

7. Koolitusest osavott ja kvaliteedi kontroll

7.1.Tellija kontaktisik edastab taitjale enne koolituse algust vormikohased osavotulehed.

7.2.Taitja on kohustatud koolituse labiviimisel pidama arvestust koolitatavate kursusel osalemise
kohta. Koolitusel osalemise kohta allkirjastatakse individuaalne osavGtulehe vorm koolitaja ja
koolitatava poolt kord kuus digitaalselt. Kui koolitataval ei ole véimalik osavétulehte digitaalselt

2/3



allkirjastada, allkirjastab erandkorras osavGtulehe digitaalselt ainult koolitaja, sh lisab koolitaja
osavGtulehele info, mis pohjusel ei saanud koolitatav digitaalselt osavétulehte allkirjastada.

7.3.Koolituse kvaliteedi tagamiseks voib tellija |abi viia regulaarseid kisitlusi osalejate seas, et koguda
tagasisidet koolitaja t606 ja Oppeprotsessi kohta.

7.4.Koolitaja peab vajadusel korrigeerima kursuse sisu v6i metoodikat vastavalt tagasisidele ja
osalejate tasemele.

7.5.Koolitaja peab jargima Gldtunnustatud keeledppe kvaliteedistandardeid ja tagama, et Gppetdo on
kooskdlas CEFR vGi samavaarsete tasemetega.

8. Aruandlus ja hindamine

8.1.Koolitaja peab iga kursuse I8pus esitama tellijale kokkuvdtliku aruande kursuse labiviimise ja
tulemuste kohta, sealhulgas osalejate edasijoudmise ja tasemetestide tulemused ja osalejate
osaluse kuu |6ikes.

8.2.Kodik kursuse lopetanud peavad tditjalt saama tasemetunnistuse voi osalemistéendi sdltuvalt
nende tulemustest I6putestil.

8.3.Taitja esitab info osalejate osaluse kohta koos arvega. Arve esitamise eelduseks on poolte
allkirjastatud lileandmise-vastuvotmise akt.

9. Lisateenused ja -voimalused

9.1.Koolitaja peab pakkuma tdiendavaid tugiteenuseid, naiteks individuaalset konsultatsiooni, kui
koolitatav vajab lisatuge kursuse jooksul.

9.2.Koolitaja peab tagama tdiendava vGimaluse tunnistuse saamiseks ning teostama osalejatele
jarelteste, kui osaleja ei labi tasemetesti.

10. Oppematerijalid

10.1. Oppematerjalid peavad olema tdnapdevased, sobiva raskusastmega, toetama koolituse
eesmargi saavutamist ja koolitatavate iseseisvat dppimist.

10.2. Taitja tagab igale koolitatavale Oppeprotsessis kasutatavad Oppematerjalid ja -vahendid.
Oppematerjalid- ja vahendid sisalduvad téitja pakkumuses. Oppematerjalid ja -vahendid peavad
olema koostatud ja/vGi nende kasutamine toimuma kooskdlas autoridiguse seadusega ning ei
tohi rikkuda autori isiklikke ega varalisi Gigusi. Vastutus dppematerjalide vastavuse kohta
autoridiguse seaduse nduetele lasub taielikult taitjal.

10.3. Koolitataval peab olema vdimalik koolitusel kasutatavaid dppematerjale salvestada véi alla
laadida. Oppematerjalid peavad jddma koolitatavale parast koolituse I8ppu.

10.4. Taitja esitab 6ppekavas koolituse labiviimiseks vajalike dppematerjalide loendi.
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